
CONTRAT DE GARDE D’ANIMAL 
 

GardeAnimaux 
Corinne Frati 
Le Capio 8 
1920 Martigny 
Canton du Valais, Suisse 

Contrat établi conformément aux Conditions Générales de Vente (CGV) de GardeAnimaux, valables 
dès le 1er janvier 2026. 

 

1. IDENTIFICATION DU CLIENT / DE LA CLIENTE 

Nom : ______________________________________________________ 

Prénom : ___________________________________________________ 

Adresse : __________________________________________________ 

 

NPA / Localité : _____________________________________________ 

Téléphone : _________________________________________________ 

E-mail : ____________________________________________________ 

Personne à contacter en cas d’urgence : 

Nom / prénom : __________________________________________________ 

Téléphone : _____________________________________________________ 

Lien avec le·la client·e : _______________________________________ 

 

2. IDENTIFICATION DU CHIEN 

Nom du chien : ______________________________________________ 

Race / type : ________________________________________________ 

Sexe : ☐ Mâle ☐ Femelle 

Date de naissance : _________________________________________ 

N° de puce / identification : _________________________________ 

N° AMICUS : _________________________________________________ 



Poids approximatif : _________________________________________ 

Vétérinaire habituel : 

Nom / cabinet : _________________________________________________ 

Téléphone : _____________________________________________________ 

Adresse : _______________________________________________________ 

 

3. INFORMATIONS IMPORTANTES CONCERNANT LE CHIEN 

Le·la client·e confirme avoir communiqué à GardeAnimaux toutes les informations nécessaires 
concernant le chien, notamment celles relatives à sa santé, son comportement et ses besoins 
particuliers. 

Santé 

Maladie ou problème de santé connu : 

☐ Non 
☐ Oui, préciser : 

 

 

Allergies / intolérances : 

☐ Non 
☐ Oui, préciser : 

 

Blessure récente / opération / problème particulier : 

☐ Non 
☐ Oui, préciser : 

 

Traitements 

☐ Aucun traitement 

☐ Traitement en cours : 

Nom du médicament : _________________________________________ 

Dosage : ____________________________________________________ 

Fréquence : _________________________________________________ 

Mode d’administration : _____________________________________ 

Instructions particulières : 



 

 

Comportement 

Le·la client·e déclare avoir informé GardeAnimaux de tout comportement particulier. 

Le chien présente-t-il : 

☐ Aucune difficulté particulière connue 

☐ Anxiété / peur 

☐ Phobie 

☐ Difficulté avec certains chiens 

☐ Difficulté avec certaines personnes 

☐ Comportement défensif 

☐ Comportement agressif 

☐ Antécédent de morsure ou d’incident 

☐ Difficulté lors de la manipulation 

☐ Autre : 

 

Précisions / consignes particulières : 

 

 

 

 

4. ALIMENTATION 

Type d’alimentation : 

☐ Croquettes 
☐ Nourriture humide 
☐ BARF / alimentation crue 
☐ Autre : _________________________________________________ 

Quantité par repas : ________________________________________ 

Nombre de repas par jour : __________________________________ 

Horaires habituels : ________________________________________ 

Aliments interdits / allergies alimentaires : 



 

Nourriture fournie par : 

☐ Client·e 
☐ GardeAnimaux 
☐ Autre accord : 

 

 

5. PRESTATION RÉSERVÉE 

Type de prestation : 

☐ Journée d’essai 

☐ Garde journalière 

☐ Pension / séjour 

☐ Garde à domicile du·de la client·e 

☐ Transport de l’animal 

☐ Autre prestation : 

 

Période de garde 

Date et heure d’arrivée / début : 

____ / ____ / ______ à ______ h ______ 

Date et heure de reprise / fin : 

____ / ____ / ______ à ______ h ______ 

Nombre de jours / nuitées prévus : ___________________________ 

Horaires convenus 

Arrivée : ______________________ 

Reprise : ______________________ 

Tout retard doit être annoncé dès que possible. Les éventuels frais liés à un retard sont ceux prévus par 
les CGV et la liste de prix en vigueur. 

 

6. JOURNÉE D’ESSAI 

Pour une première garde régulière ou un premier séjour de vacances, une journée d’essai est obligatoire, 
sauf décision contraire expresse de GardeAnimaux. 



Journée d’essai effectuée : 

☐ Oui 
☐ Non – exception accordée par GardeAnimaux 

Date : ____ / ____ / ______ 

Résultat : 

☐ Admission confirmée 

☐ Admission confirmée avec conditions particulières 

☐ Admission refusée 

Conditions particulières éventuelles : 

 

 

 

7. CONDITIONS PARTICULIÈRES DE GARDE 

Les éventuelles mesures particulières convenues entre les parties sont indiquées ci-dessous. 

Groupe / sociabilisation : 

 

Sorties : 

 

Repos / séparation : 

 

Surveillance particulière : 

 

Manipulation particulière : 

 

Autres mesures : 

 

 

8. SANTÉ, VACCINATIONS ET PARASITES 

Le·la client·e confirme que le chien est dans un état de santé compatible avec la prestation réservée et 
qu’il ne présente pas, à sa connaissance, de maladie contagieuse. 



Vaccinations à jour : 

☐ Oui 
☐ Non 
☐ À vérifier 

Dernière vaccination / rappel : ______________________________ 

Protection antiparasitaire : 

☐ Oui 
☐ Non 

Dernier traitement antiparasitaire : __________________________ 

Justificatifs présentés : 

☐ Carnet de vaccination 

☐ Passeport pour animaux 

☐ Informations AMICUS / Pet Card 

☐ Autre : 

 

GardeAnimaux peut demander les justificatifs nécessaires et refuser ou interrompre la prise en charge 
lorsque les conditions sanitaires ou antiparasitaires ne sont pas respectées, conformément aux CGV. 

 

9. URGENCE VÉTÉRINAIRE 

En cas de maladie, blessure ou urgence, le·la client·e autorise GardeAnimaux à prendre les mesures 
raisonnablement nécessaires dans l’intérêt du chien, notamment à contacter un vétérinaire. 

Vétérinaire à contacter en priorité : 

 

Téléphone : __________________________________________________ 

Personne de contact en cas d’urgence : 

 

Téléphone : __________________________________________________ 

Le·la client·e reconnaît que les frais vétérinaires, médicaments, traitements, transports et autres frais 
directement liés aux soins du chien sont à sa charge, sauf lorsqu’ils résultent d’une faute imputable à 
GardeAnimaux ou lorsqu’une disposition légale prévoit une autre répartition. 

 



10. OBJETS PERSONNELS REMIS AVEC LE CHIEN 
Objet Quantité État / remarque 
Collier ______ ______________________________ 
Laisse ______ ______________________________ 
Harnais ______ ______________________________ 
Panier / couverture ______ ______________________________ 
Jouet(s) ______ ______________________________ 

Gamelle(s) ______ ______________________________ 
Autre ______ ______________________________ 

Les objets personnels restent sous la responsabilité du·de la client·e conformément aux CGV. 

 

11. TARIF ET PAIEMENT 

Tarif de la prestation : CHF _________________________________ 

Prestations supplémentaires prévues : CHF ____________________ 

Frais de déplacement : CHF __________________________________ 

Acompte demandé : CHF _______________________________________ 

Acompte versé le : ____ / ____ / ______ 

Solde : CHF _________________________________________________ 

Mode de paiement : 

☐ Espèces 

☐ TWINT 

☐ Autre : _______________________________________________________ 

Les modalités de paiement et les éventuels frais supplémentaires sont régis par les CGV et la liste de 
prix en vigueur. 

 

12. ANNULATION 

Le·la client·e reconnaît avoir pris connaissance des conditions d’annulation prévues à l’article 12 des 
CGV. 

Les conditions applicables sont notamment : 

 plus de 15 jours avant l’arrivée ou le début de la prestation : aucune indemnité d’annulation ; 
 entre 15 et 4 jours avant : 50 % du prix total ; 
 de 3 jours avant jusqu’au jour prévu : 75 % du prix total ; 
 absence sans annulation ou non-présentation : 100 % du prix total. 



Les éventuelles circonstances particulières sont examinées conformément aux CGV. 

 

13. DÉCLARATION DU·DE LA CLIENT·E 

Le·la client·e déclare : 

☐ être habilité·e à confier le chien à GardeAnimaux ; 

☐ avoir fourni des informations exactes et complètes ; 

☐ avoir signalé tout problème de santé ou de comportement connu ; 

☐ avoir communiqué les traitements et consignes nécessaires ; 

☐ avoir pris connaissance des conditions de garde ; 

☐ avoir reçu ou pu consulter les CGV de GardeAnimaux ; 

☐ accepter les CGV dans leur version en vigueur à la date de la réservation ; 

☐ accepter les conditions particulières mentionnées dans le présent contrat. 

Le·la client·e reconnaît que les CGV font partie intégrante du présent contrat. 

 

14. ASSURANCE RESPONSABILITÉ CIVILE 

Le·la client·e confirme avoir pris connaissance de son obligation éventuelle de disposer d’une assurance 
responsabilité civile couvrant les dommages causés par son chien. 

Compagnie d’assurance : 

 

N° de police, si disponible : 

 

☐ Attestation fournie 

☐ Attestation non fournie 

 

15. AUTORISATIONS ET CONSIGNES PARTICULIÈRES 

Autorisation de sorties / activités : 

☐ Oui 
☐ Non 
☐ Selon les conditions convenues avec GardeAnimaux 

Consignes particulières : 

 



 

 

Personnes autorisées à reprendre le chien : 

1. Nom / prénom : _______________________________________________ 

2. Nom / prénom : _______________________________________________ 

3. Nom / prénom : _______________________________________________ 

 

16. GARDE AU DOMICILE DU·DE LA CLIENT·E 

À remplir uniquement lorsque la prestation concerne une garde au domicile. 

Adresse du lieu de garde : 

 

 

Dates de présence : 

Du ____ / ____ / ______ au ____ / ____ / ______ 

Horaires / fréquence des passages : 

 

Nombre d’animaux concernés : _________________________________ 

Consignes particulières concernant le logement : 

 

 

Accès au domicile 

Moyen d’accès remis : 

☐ Clé 

☐ Badge 

☐ Code 

☐ Autre : _______________________________________________________ 

Nombre de clés / moyens d’accès : ____________________________ 

Instructions particulières : 

 



GardeAnimaux utilise les moyens d’accès uniquement dans le cadre de la prestation convenue et les 
conserve avec diligence, conformément aux CGV. 

 

17. DÉPLACEMENT HORS CANTON 

À remplir lorsque la prestation est effectuée hors du canton du Valais. 

Canton : ____________________________________________________ 

Localité : __________________________________________________ 

Adresse : ___________________________________________________ 

Distance / modalités de déplacement : 

 

Frais de déplacement convenus : CHF ___________________________ 

Frais d’hébergement éventuels : CHF ___________________________ 

Autres frais convenus : CHF __________________________________ 

Le·la client·e reconnaît que les dispositions légales, administratives, sanitaires, professionnelles et 
d’assurance applicables dans le canton concerné demeurent réservées. 

 

18. DOCUMENTS REMIS / VÉRIFIÉS 

☐ CGV remises / mises à disposition 

☐ Carnet de vaccination 

☐ Passeport pour animaux 

☐ Pet Card / informations AMICUS 

☐ Attestation d’assurance RC 

☐ Ordonnance / prescription vétérinaire 

☐ Instructions écrites pour médicaments 

☐ Autre : 

 

 

19. OBSERVATIONS LORS DE L’ARRIVÉE 

État général du chien à l’arrivée : 

 



 

Blessure / particularité constatée à l’arrivée : 

☐ Aucune 

☐ Oui, préciser : 

 

 

Autres observations : 

 

 

 

20. CONFIRMATION ET SIGNATURES 

Le·la client·e confirme avoir lu et compris le présent contrat ainsi que les Conditions Générales de Vente 
de GardeAnimaux. 

Le présent contrat reprend les conditions particulières de la prestation réservée. En cas de contradiction 
entre une disposition particulière expressément convenue dans le présent contrat et les CGV, la 
disposition particulière prévaut uniquement pour le point concerné, dans la mesure où elle est 
compatible avec le droit applicable. 

Pour tous les autres points, les CGV de GardeAnimaux restent pleinement applicables. 

Pour le·la client·e 

Nom et prénom : 

 

Lieu : ______________________________________________________ 

Date : ____ / ____ / ______ 

Signature : 

 

Pour GardeAnimaux 

Nom / prénom : 

 

Lieu : ______________________________________________________ 

Date : ____ / ____ / ______ 

Signature : 



 

 

ANNEXE – RÉCAPITULATIF DE LA RÉSERVATION 
Client·e : __________________________________________________ 

Chien : _____________________________________________________ 

Prestation : _________________________________________________ 

Date de début : ____ / ____ / ______ à ______ h ______ 

Date de fin : ____ / ____ / ______ à ______ h ______ 

Prix total : CHF _____________________________________________ 

Acompte : CHF ________________________________________________ 

Solde : CHF _________________________________________________ 

Conditions particulières : 

 

 

 

Date de réservation : ____ / ____ / ______ 

Signature du·de la client·e : 

 

Signature GardeAnimaux :  

 

 

 

GardeAnimaux – Corinne Frat – Le Capio 8 – 1920 Martigny – Canton du Valais, Suisse 

CGV applicables : version valable dès le 1er janvier 2026 

 


